
POSSIBILI MESSAGGI D’ERRORE
Durante l’installazione della mappa, il sistema di navigazione potrebbe restiuire un messaggio di errore. Di seguito sono riportati i possibili messaggi e le 
istruzioni da seguire per ciascun caso. Nel caso in cui l’installazione dovesse interrompersi, occorre riavviare il processo dall’inizio.

A. Inserisci nuovamente il dispositivo USB per 
continuare.

Se la chiavetta si scollega durante il processo di 
installazione, il sistema di navigazione mostra il 
messaggio “A” e una volta chiusa la finestra, il 
messaggio “B”.
Inserisci nuovamente il dispositivo nella presa USB e 
avvia l’installazione dall’inizio.

Se il messaggio d’errore dovesse persistere:
- salva il file mappa e la licenza su una nuova chiavetta 
USB
- oppure verifica che il file system della chiavetta sia 
FAT32.

Ti ricordiamo che dispositivi come smartphone, hard 
disk o tablet sono sconsigliati.

La mappa che si desidera installare sul navigatore è 
meno recente rispetto a quella già installata. Scarica 
dal portale Map Update l’ultima versione della mappa 
disponibile.

Uno o più file sono stati rinominati, o mancano 
all’interno della chiavetta.
Salva i file della mappa e della licenza sulla chiavetta, 
senza inserirli in una cartella. Prima di procedere con 
l’installazione, verifica sempre di aver salvato tutti i file 
scaricati all’interno della chiavetta USB. I file che sono 
compressi in una cartella ZIP devono essere estratti 
dalla cartella prima di essere salvati sulla chiavetta. Il 
nome del file non deve essere modificato.

La mappa sul dispositivo USB è precedente alla 
versione corrente, Europe xxxxx. Scarica la mappa 
aggiornata.

Si è verificato un errore durante la procedura di 
aggiornamento. Rimuovi il dispositivo USB e riprova o 
fai riferimento al manuale dell’utente.
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POSSIBILI MESSAGGI D’ERRORE
Durante l’installazione della mappa, il sistema di navigazione potrebbe restiuire un messaggio di errore. Di seguito sono riportati i possibili messaggi e le 
istruzioni da seguire per ciascun caso. Nel caso in cui l’installazione dovesse interrompersi, occorre riavviare il processo dall’inizio.

Il dispositivo USB è disconnesso. Reinserirlo e
riprovare.

Se la chiavetta è stata rimossa durante l’installazione, 
occorre reinserirla correttamente nella porta USB e 
ripetere il processo dall’inizio.

Se il messaggio d’errore dovesse persistere:
salva il file mappa e la licenza su una nuova chiavetta 
USB
verifica che il file system della chiavetta sia NTFS.

Ti ricordiamo che dispositivi come smartphone, hard 
disk o tablet sono sconsigliati.

La mappa che si desidera installare sul navigatore è 
meno recente rispetto a quella già installata. Scarica 
dal portale Map Update l’ultima versione della mappa 
disponibile.

Uno o più file sono stati rinominati, o mancano 
all’interno della chiavetta.
Prima di procedere con l’installazione, verifica sempre 
di aver salvato tutti i file scaricati all’interno della 
chiavetta USB. 
Salva i file della mappa e della licenza sulla chiavetta, 
senza inserirli in una cartella. Il nome del file non deve 
essere modificato.

Le mappe sul dispositivo USB non sono più aggiornate 
di quelle già installate nel sistema.
 

Il dispositivo USB non contiene aggiornamenti validi 
delle mappe.
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